
 
 

 
 

 
 

Vols à l’astuce 

Depuis quelques semaines, nous constatons une augmentation des vols à l’astuce au préjudice de personnes procédant à des retraits 

d’argent aux distributeurs automatiques à billets (bancomat/postomat). Pour commettre ces méfaits, les auteurs opèrent comme suit : 

 

• Ils agissent principalement à deux au cours de la transaction. La victime est interpellée pour lui signaler qu’elle a laissé tomber un 

billet de 10 ou 20 francs, ceci dans le but de détourner son attention et de lui subtiliser la carte. Les voleurs, qui avaient pu observer 

le code NIP, procèdent ensuite à des prélèvements bancaires ou postaux jusqu’au blocage de la carte de la personne grugée. 
 

• Ils installent un dispositif appelé « skimmer » qui permet d’enregistrer les données de votre carte lorsqu’elle est insérée et de filmer 

votre code à l’aide d’une mini caméra très discrète placée sur le haut du distributeur. Ce dispositif est quasiment invisible. 
 

Conseils : 

� La règle de base est de cacher le clavier à l’aide de la main ou d’un objet (porte-monnaie, téléphone) lorsque vous composez 

votre code secret (NIP). Faites aussi écran avec votre corps pour être à l’abri des regards indiscrets. 

� Restez vigilant lors des manipulations sur un bancomat/postomat. 

� Ne vous laissez jamais aider, ni distraire par une tierce personne. 

� En cas de doute, stopper la transaction en protégeant de la main le lecteur de carte. 

� Informez vos aînés, ce sont les principales victimes. 
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